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1. INTRODUZIONE 
 

“I bambini imparano quello che vivono”, si intitola la bella poesia di Dorothy 

Nolte, poetessa americana anche pedagogista ed insegnante; “se vivono con la 

partecipazione, imparano ad essere generosi… con l’onestà e la lealtà, 

imparano cosa siano verità e giustizia… … con l’amichevolezza, imparano che il 

mondo è un posto bello in cui vivere”.  

La carta dei servizi educativi della prima infanzia (0-3 anni) è un documento 

rivolto ai genitori che consente di descrivere in modo chiaro e trasparente il 

servizio che la Cooperativa Sociale onlus Quadrifoglie offre all’interno dei propri 

asili. Nello specifico descrive ciò che l’asilo può e deve fare per il benessere dei 

bambini definendo quindi gli standard qualitativi del servizio. 

 

2. QUADRO NORMATIVO E FONTI ISPIRATRICI 

La Carta dei Servizi trae origine dalla Direttiva del Presidente del Consiglio dei 

Ministri del 27 gennaio 1994 (“Principi sull’erogazione dei servizi pubblici”) che 

ha fissato e resa vincolante la modalità “cui deve essere progressivamente 

uniformata l’erogazione dei servizi pubblici anche se svolti in regime di 

concessione, a tutela delle esigenze dei cittadini che possono fruirne e nel 

rispetto delle esigenze di efficienza e imparzialità cui l’erogazione deve 

uniformarsi”. Con il DPCM del 7 giugno 1995 (“Schema generale di riferimento 

della Carta dei Servizi Scolastici) i principi generali del 1994 sono stati attuati 

in modo puntuale e vincolante, rispetto ai servizi educativi e scolastici. Il 

recente Regolamento Regionale del 30 luglio 2013 n.41/R, (regolamento di 

attuazione dell’articolo 4 bis della legge regionale 26 luglio 2002 n. 32) 

all’articolo 17, pone l’obbligatorietà della presentazione di questo documento 

considerandolo come strumento di trasparenza sul livello qualitativo del 

servizio erogato e di regolamentazione tra chi eroga il servizio e chi ne 
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usufruisce. La presente Carta de Servizi, riconosce quindi  come fonte di 

ispirazione: 

• gli articoli 3,33,34 della Costituzione Italiana 

• i principi della Convenzione ONU sui diritti del fanciullo (ratificata in Italia 

con Legge 27 Maggio 1991 n.176) 

• Documento della Rete per l’infanzia della Comunità Europea (1996) 

• Legge n.62 del 2000 sulla Parità Scolastica 

• La Legge n. 32 del 2002 della Regione Toscana  

• Il DPGR del 30 luglio 2013 n. 41/R e successive modificazioni e 

integrazioni. 

 

3. PRINCIPI FONDAMENTALI 

I servizi educativi della Coop Sociale onlus Quadrifoglie, consapevoli dell’unicità 

di ogni bambino e di ogni bambina, pongono come obbiettivo primario la 

valorizzazione delle differenze soggettive e si propongono di accompagnare 

ogni bambino e bambina nel processo di costruzione della propria identità, 

promuovendone: l’autonomia, la socialità, il rispetto e l’uguaglianza 

Affinché il bambino possa crescere in un contesto senza alcun tipo di 

pregiudizio e condizionamento sociale e culturale, all’interno del servizio non 

sarà operata alcuna forma di discriminazione per motivi riguardanti sesso, 

razza, etnia, lingua, religione, opinioni politiche, condizioni psico-fisiche e 

socioeconomiche. Inoltre, in un’ottica di imparzialità e trasparenza tutto il 

personale svolgerà la propria attività secondo criteri di obiettività e neutralità, 

garantendo comportamenti imparziali verso tutti gli utenti.  

In tale prospettiva al fine di promuovere ogni forma di partecipazione, si 

garantisce la massima semplificazione delle procedure ed una informazione 

completa e trasparente affinché l’utente possa: 

- verificare la corretta erogazione del servizio fornito; 



 
Coop sociale onlus 

Quadrifoglie.  
Via della Repubblica 45, 

Quarrata 

 
ASILO NIDO PINCO PALLINO  

Viale della Repubblica, 45 Quarrata 

 
 

 

Data emissione: 
14/11/24 

 
CARTA DEI SERVIZI rev.06 

 

 
 

5 

- collaborare al miglioramento dello stesso 

- esercitare il diritto d’accesso alle informazioni che lo riguardano 

- esercitare la facoltà di presentare reclami e istanze e di formulare 

proposte per il miglioramento del servizio 

 

• Partecipazione e monitoraggio della qualità 

Il servizio è strutturato in modo tale da garantire la partecipazione delle 

famiglie alla gestione ed organizzazione educativa al fine di una migliore 

collaborazione per ottenere il più corretto e funzionale sviluppo psicofisico e 

relazionale del bambino attraverso: 

- un periodo di inserimento guidato; 

- riunioni periodiche  

- comunicazioni giornaliere circa le attività. 

Definisce inoltre gli indicatori di qualità che sono stati raggiuti e che 

vengono costantemente monitorati: 

• Qualità della sicurezza: possesso dei requisiti di legge in materia di 

sicurezza, documentazione tecnica  

• Qualità alimentare: rispetto delle norme igienico-sanitarie per la 

preparazione e la distribuzione degli alimenti, attenzione nella 

elaborazione dei menù;  

• Qualità professionale: possesso dei titoli di studio richiesti dal ruolo 

professionale, formazione e aggiornamento professionale, collegialità, 

modalità pedagogica e organizzativa;  

• Qualità dell’ambiente: gestione, organizzazione e attrezzatura degli 

ambienti destinati ai bambini ed alle bambine e agli adulti  

• Qualità della partecipazione delle famiglie: relazioni, partecipazione 

alla gestione sociale, attività extra didattiche, rispetto delle differenze. 
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INDICATORE SPECIFICHE COME VERIFICARE 

QUALITA’ DELLA 

SICUREZZA 

Documentazione e segnaletica adeguata A vista 

Prove di evacuazione Documentazione 

archiviata, disponibile su 

richiesta. 

Medicinali e sostanze tossiche non 

accessibili ai bambini 

Osservazione diretta 

Maniglioni antipanico Osservazione diretta 

Protezione davanti ai termosifoni Osservazione diretta 

Protezione davanti a rampe di scale Osservazione diretta 

QUALITA’ 

ALIMENTARE 

Menù elaborati da tecnici specialistici 

qualificati seguendo la stagionalità.  

Menù per patologie certificate dal 

pediatra 

Menù per motivi etico religiosi. 

 

I menù sono strutturati 

almeno su 4 settimane, 

lo schema viene affisso 

nella bacheca di ogni 

servizio. 

Questionario di 

soddisfazione 

 

QUALITA’ 

PROFESSIONALE 

Stabilità/Continuità del team del nido: di 

norma il team del nido è stabile rispetto 

al percorso educativo dei gruppi-bambini  

 

Esperienza diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

Stabilità/Continuità dei gruppi di bambini: 

di norma, gruppi-bambini stabili durante 

il percorso educativo, salvo diversa 

organizzazione legata a progetti specifici 

Esperienza diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

QUALITA’ 

DELL’AMBIENTE 

Gli spazi interni ed esterni sono oggetto 

del progetto educativo e della 

programmazione annuale aggiornata sui 

gruppi bambini 

Progetto educativo e 

programmazione 

annuale, questionario di 

soddisfazione 

Lo spazio del sonno soddisfa il bisogno di Osservazione diretta, 
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tranquillità del bambino questionario di 

soddisfazione 

Gli spazi sono organizzati in modo tale da 

favorire le attività dei bambini in piccoli 

gruppi 

Esperienza documentata, 

osservazione a vista, 

questionario di 

soddisfazione 

Lo spazio favorisce il gioco autonomo e 

l’accesso ai materiali 

Osservazione diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

lo spazio esterno favorisce la 

socializzazione e l’autonomia dei bambini 

in piccoli gruppi 

Osservazione diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

lo spazio esterno favorisce l’esplorazione 

della natura 

Esperienza documentata, 

questionario di 

soddisfazione 

Arredi adeguati per i bambini e gli adulti  Osservazione diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

QUALITA’ DELLA 

PARTECIPAZIONE 

DELLE FAMIGLIE 

Presentazione ai genitori del progetto 

educativo del servizio e della 

programmazione annuale 

 Convocazione e 

documentazione 

dell’incontro 

Pubblicizzazione dei seguenti elementi:  

1. calendario annuale  

2. orario del servizio  

3. composizione dei gruppi-bambini o 

sezioni  

4. nominativi e ruoli del personale del 

nido  

5. composizione e /o attività consiglio dei 

servizi  6. modalità del servizio mensa  

7. iniziative rivolte alle famiglie  

Affissione e inserimento 

nell’applicazione, 

questionario di 

soddisfazione 
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• Libertà e collegialità 

La programmazione delle attività educative viene realizzata nel rispetto 

della libertà di organizzazione dei singoli percorsi educativi, attraverso 

momenti collegiali di confronto e di formazione. Vengono inoltre assicurati 

interventi costanti di aggiornamento professionale di tutto il personale 

8. calendario degli incontri collettivi con i 

genitori  

9. carta del servizio  

10. regolamento del servizio 

Incontri collettivi o di sezione o a piccoli 

gruppi per confrontarsi sulle esperienze 

dei bambini con i genitori. 

Convocazioni e 

documentazione degli 

incontri, questionario di 

soddisfazione 

Colloqui individuali per personalizzare 

l’intervento educativo 

Convocazioni singole o 

calendario dei colloqui, 

questionario di 

soddisfazione 

La riservatezza durante i colloqui 

individuali con i genitori è assicurata dalla 

disponibilità di uno spazio adeguato e 

riservato per l’accoglienza 

Esperienza diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

Favorire relazioni significative tra il 

personale del nido e i genitori Attenzione 

alla comunicazione con le famiglie 

straniere, con possibile ricorso ai 

mediatori culturali 

Esperienza diretta, 

questionario di 

soddisfazione 

Attività extraorario di apertura per 

laboratori o incontri con esperti 

Distribuzione Programma 

degli incontri, 

questionario di 

soddisfazione 
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educativo (in base a quanto descritto dalla normativa vigente e al DPGR del 

30 luglio 2013 n. 41/R.e successive modifiche e integrazioni. 

 

• Continuità 

L’erogazione del servizio sarà assicurata con regolarità, continuità e senza 

interruzioni sulla base dell’orario e del piano di aperture consegnato ad 

inizio anno educativo alle famiglie. 

Eventuali interruzioni e sospensioni delle attività potranno essere 

determinate solo da: 

1) guasti e/o manutenzioni straordinarie impreviste, necessarie al corretto 

funzionamento degli impianti e della struttura 

2) Cause di forza maggiore. 

In questo caso la struttura si impegna a ridurre al minimo i tempi di 

disservizio. 

 

4. DIRITTI E DOVERI DEI BAMBINI E DELLE FAMIGLIE 

Diritti del bambino 

La nostra struttura crede profondamente nell’affermazione che “ogni 

bambino è una persona, e come tale deve essere tutelato nei sui diritti 

essenziali”: 

- il diritto alla propria identità (individuale, sociale, culturale); 

- il diritto ad un ascolto attento: ciascun bambino deve essere rispettato 

ed ascoltato nel suo intimo bisogno di conoscenza e di esplorazione della 

realtà che lo circonda. 

- il diritto al benessere psico-fisico, che si esprime attraverso una crescita 

equilibrata e l’acquisizione permanente di competenze umane e affettive; 
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- il diritto all’autonomia: ogni bambino è dotato di potenzialità uniche e 

irripetibili, nel rispetto del proprio sviluppo deve essere accompagnato 

nella crescita in modo da esprimersi liberamente e autonomamente. 

 

Diritti e doveri delle famiglie 

Le famiglie devono considerare il servizio nido come un potente alleato 

nell’educazione dei propri bambini e noi desideriamo che questa alleanza si 

manifesti e si rafforzi sulla base dei seguenti diritti: 

-diritto all’informazione pronta e costante sulle attività e situazioni 

quotidiane del proprio bambino nel nido; 

- diritto alla privacy, ovvero la tranquillità di sapere che tutte le 

informazioni e i dati personali del bambino sono completamente riservati 

e utilizzati solo da persone professionalmente incaricate. 

Le famiglie hanno però anche precisi doveri, il cui adempimento permette al 

servizio la massima efficacia possibile: 

- la presenza attenta alla delicata fase di inserimento del bambino; 

- la partecipazione costante alle iniziative proposte 

- la corresponsione delle rette nei termini indicati 

- il rispetto delle norme organizzative (orari di entrata e di uscita) 

- la fornitura di ogni informazione (sotto tutela della norma della privacy) 

che sia utile per il trattamento efficace del bambino in ogni circostanza 

(notizie sanitarie e comportamentali) 

- la disponibilità al dialogo con tutto il personale educativo della struttura 

senza pregiudizi o timori. 

 

5. DIRITTI E DOVERI DEL PERSONALE  

Tutti/e gli/le addetti/e con funzione educativa ed ausiliaria costituiscono il 

gruppo di lavoro integrato che è responsabile collegialmente del 
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funzionamento organizzativo e pedagogico del servizio educativo, pertanto, 

anche tutto il personale, che opera all’interno del nido, è tenuto ad 

esercitare una serie di diritti e doveri: 

Diritti 

• inquadramento professionale secondo i contratti nazionali di riferimento; 

• aggiornamento professionale costante  

• autonomia di gestione intesa come ricerca, sperimentazione e 

personalizzazione delle modalità educative, nel rispetto degli obiettivi 

pedagogici condivisi. 

Doveri  

• rispetto degli obiettivi pedagogici stabiliti; 

• ascolto attento dei bambini 

• compartecipazione con le famiglie del lavoro svolto; 

• osservanza piena dei requisiti cogenti di legge: sicurezza alimentare, 

sicurezza sui luoghi di lavoro, privacy e norme di legge sui servizi 

educativi per l’infanzia.       

 

6. DESCRIZIONE E FINALITA’ DEL SERVIZIO 

L’asilo nido Pinco Pallino è un servizio di interesse pubblico, che favorisce 

l’armonico sviluppo psico-fisico e sociale del bambino nei primi anni di vita 

assicurando interventi adeguati a livello sensoriale, motorio, affettivo e 

intellettivo.  

La struttura, accreditata con il Comune di Quarrata è ubicata in via della 

Repubblica 45- Quarrata e accoglie bambini dai 12 ai 36 mesi 

La Rappresentante legale del servizio è Marcella Spadini 
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Personale 

Tutto il personale è in grado di rispondere in modo globale alle esigenze di 

ciascun bambino, con riferimento all’età e di garantire una continuità educativa 

tra l’ambiente familiare e l’asilo nido. 

L’azione educativa si esplica, inoltre, attraverso una continua interazione con la 

comunità e con il territorio in modo da offrire anche alle famiglie spazi di 

intervento, occasioni di partecipazione, crescita, maturazione e di promuovere 

la diffusione di informazioni sulle problematiche relative all’infanzia. 

L’intero staff nel nido è in possesso di tutti i requisiti previsti dal Regolamento 

della Regione Toscana 41/R del 30 luglio 2013 e successive modifiche e 

integrazioni inerente i servizi educativi per la prima infanzia ed è inoltre in 

possesso di tutti gli altri requisiti previsti dalla normativa vigente in merito alla 

sicurezza sui luoghi di lavoro, sicurezza alimentare e pronto soccorso. 

 

All’interno del Pinco Pallino operano: 

- 1 coordinatrice  pedagogica  che:  

• supervisiona l’andamento organizzativo del nido;  

• si relaziona con gli organi del territorio e con i genitori al fine favorire la 

messa in rete degli interventi 

• stila ed effettua un costante monitoraggio del progetto pedagogico e 

didattico 

- 4 educatrici che: 

• definiscono in collaborazione con la coordinatrice i progetti educativi 

necessari alla cura e allo sviluppo delle competenze del bambino. 

• pianificano, programmano e realizzano le attività didattiche; 

• hanno consapevolezza delle finalità, responsabilità, e competenze 

richieste dal loro ruolo; 
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• si aggiornano costantemente e si attivano per costruire la loro 

professionalità; 

• costruiscono relazioni di fiducia con le famiglie 

• osservano le normative vigenti 

• 2 ausiliarie: che si occupano del riordino e delle pulizie della struttura. 

- Figure esterne di consulenza: il nido usufruisce di consulenti esterni: 

• Psicologo 

• Psicomotricista/Logopedista 

• Insegnante d’inglese  

• Esperto in “outdoor education” 

che collaborano con il servizio supportando il lavoro delle educatrici nella 

predisposizione delle attività didattico-educative proposte, migliorando 

continuamente la qualità del servizio. 

 

Modalità di comunicazione con il servizio 

Il servizio ha alcuni momenti istituzionali nei quali comunica con le famiglie: 

- attraverso la carta dei servizi; 

- attraverso l’elezione di un consiglio dei servizi costituito da almeno 1 

rappresentante dei genitori per sezione e 2 rappresentanti della struttura 

- attraverso i colloqui individuali 

- attraverso la riunione iniziale di presentazione del progetto educativo; 

- attraverso le comunicazioni giornaliere delle educatrici e del personale 

dell’asilo; 

- attraverso le riunioni periodiche con la coordinatrice e le educatrici 

- attraverso la bacheca di informazione posta all’entrata del servizio. 

- Attraverso l’applicazione “In buone mani” 

Tutto il personale è comunque a disposizione in qualsiasi momento per 

comunicazioni dirette e personali: 
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E-mail nido: 

amministrazione: amministrazionequadrifoglie@gmail.com 

comunicazioni: servizipincopallino@gmail.com 

direzione: nidopincopallino@tiscali.it 

pec: nidopincopallino@tiscalipec.it 

Telefono 3383675058 

 

Fasce orarie di frequenza 

Il nido è aperto dal lunedì al venerdì dalle 7.30 alle 16.00 dal mese di 

settembre al mese di luglio compresi e accoglie bambini dai 12 ai 36 mesi con i 

seguenti moduli di frequenza: 

A. 07.30/9.30 – 13.00   

B. 07.30/9.30 – 16.00   

 

Nel mese di agosto è attivato su richiesta delle famiglie un centro estivo. I 

relativi costi, le modalità e i moduli di frequenza possibili saranno 

comunicati entro il mese di maggio. 

 

NOTE: 

• il costo della retta di ogni modulo sopraindicato è comprensivo di pasti, 

sono esclusi invece i pannolini 

 

Organizzazione della giornata 

7.30-9.30 accoglienza  

9.30-10.00 spuntino e igiene personale nelle stanze di riferimento 

10.00-11.00 attività didattico-educativa 

11.00-11.30 igiene personale 

mailto:nidopincopallino@tiscali.it
mailto:nidopincopallino@tiscalipec.it
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11.30-12.30 pranzo  

12.30-13.00 igiene personale e gioco libero 

13.00 prima uscita 

13.30-15.00 riposo 

15.00-16.00 igiene personale e merenda 

16.00-seconda uscita 

 

7. REGOLAMENTO DI GESTIONE 

1) All’atto dell’iscrizione deve essere versata una quota di iscrizione , non 

restituibile, di e deve essere rinnovata ogni anno nel mese di febbraio; 

questa quota copre le spese di assicurazione, materiale didattico e altro. 

2) Alla domanda di iscrizione deve essere allegata il certificato vaccinale 

3) Oltre alla quota di iscrizione (punto1) deve essere versato, al momento 

dell’iscrizione, un acconto pari al 30% della tariffa di frequenza del bambino 

che verrà decurtato dalla retta dell’ultimo mese di frequenza, previo rispetto 

del regolamento. Tale anticipo non sarà invece restituito in caso di ritiro del 

bambino oltre il 31 marzo dell’anno educativo in corso. 

4) L’importo della retta è lo stesso anche nei mesi che, per motivi legati alle 

festività e chiusure da calendario scolastico, risultano con meno giorni di 

frequenza (es. dicembre). 

5) La retta mensile deve essere pagata entro il 10 del mese in corso, secondo 

la fascia di frequenza richiesta mediante bonifico bancario intestato a 

QUADRIFOGLIE COOPERATIVA SOCIALE ONLUS” 

IBAN IT46A0892270502000000056591 
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6) Anche in caso di assenze prolungate, le rette dovranno essere pagate entro 

e non oltre il 10 di ogni mese. In caso di mancato pagamento delle quote 

dovute consegue un sollecito scritto da parte della Direzione. Trascorsi 5 

giorni lavorativi dalla data del sollecito, nel caso l’inadempienza dovesse 

protrarsi, verrà applicata una mora pari al 5% della retta mensile. Trascorsi 

10 giorni lavorativi dalla data del sollecito scritto ed in assenza di 

regolarizzazione dei versamenti, il bambino non sarà più ammesso, 

all’interno della struttura con la perdita del posto assegnato. Rimane 

comunque a carico della famiglia l’obbligo di corrispondere l’intera retta, con 

la mora, dovuta per il mese in corso. 

7) Per eventuali assenze prolungate non dovute a malattia è necessario che il 

genitore/tutore la segnali sull’app indicando la motivazione dell’assenza. 

8) Durante il primo mese di inserimento, il criterio adottato per i nuovi iscritti 

all’asilo nido è il seguente:    

- retta intera per coloro che sono inseriti dal giorno 1 al giorno 15 del mese; 

- retta ridotta del 50% per coloro che sono inseriti dal giorno 16 al giorno 

31 del mese. 

9) Nel mese di settembre, l’inizio della frequenza da metà mese è possibile 

solo per i nuovi iscritti.  

10) Solo nei casi di forzata chiusura del nido per lavori di manutenzione o 

problemi igienico-sanitari, la retta sarà decurtata proporzionalmente al 

periodo di sospensione del servizio. 

11) Non è prevista la decurtazione della retta nel caso in cui il servizio sia 

chiuso per ordinanze del Sindaco del Comune di Quarrata, legate ad eventi 

eccezionali per altre problematiche non gestite dalla Cooperativa 

(interruzione di  acqua, elettricità..etc) 
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12) In caso di mancata fruizione del servizio per casi imputabili al servizio 

stesso sarà invece attuata una decurtazione della retta proporzionale agli 

effettivi giorni non fruiti. 

13) Per gli eventuali ritiri, possibili la Direzione richiede un preavviso di 

almeno due mesi e la comunicazione dovrà comunque avvenire per scritto 

alla mail istituzionale del nido. Dopo il 31 Marzo dell’anno educativo in corso 

non verranno presi in considerazione, ai fini del pagamento, i ritiri dal nido, 

per cui, oltre tale data, il bambino resta iscritto a tutti gli effetti e le rette 

dovranno essere ugualmente corrisposte alla Direzione fino al 30 giugno 

dello stesso anno educativo. 

14) Eventuali reclami devono essere inoltrati per mail all’indirizzo pec: 

nidopincopallino@tiscalipec.it e saranno gestiti dal personale 

amministrativo. 

15) Gli orari di entrata e uscita da rispettare sono i seguenti    

• 07.30/9.30 – 13.00   

• 07.30/9.30 – 16.00   

In caso di ritardi la struttura deve essere contattata attraverso l’apposita 

applicazione entro le 9.30. Dopo il terzo ritardo, in uscita, nell’arco dello 

stesso mese la Direzione applicherà agli orari aggiuntivi una tariffa oraria di 

euro 15. 

16) All'uscita il bambino verrà consegnato solo al genitore o a persona 

delegata in possesso di documento di riconoscimento previa comunicazione 

verbale e delega scritta da inviare via mail all’indirizzo 

nidopincopallino@tiscali.it entro l’orario di uscita del bambino allegando 

copia del documento della persona delegata. 

17) In caso di assenza per malattia verrà applicato quanto previsto dalla 

Legge regionale 8/2022 

mailto:nidopincopallino@tiscalipec.it
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18) Il nido può essere frequentato solo da bambini che non presentino 

patologie contagiose quali:  

• Febbre (superiore a 37,5 gradi) 

• diarrea. 

• esantema di esordio improvviso o diffuso 

• malattie infettive in generale 

• congiuntivite con secrezione purulenta 

• tosse persistente con difficoltà respiratoria 

• stomatite 

• inusuale apatia, scarsa reattività 

qualora durante la giornata si presentassero tali eventi il personale 

provvederà ad avvertire immediatamente i genitori o i delegati che 

dovranno prelevare nel più breve tempo possibile il bambino dalla struttura.  

Il bambino potrà rientrare il terzo giorno dopo l’allontanamento. 

(Regolamento Rete Servizi Educativi Comune Quarrata). 

La Direzione assicura la massima attenzione affinché vengano evitati i 

contagi; tuttavia, declina ogni responsabilità per malattie eventualmente 

contratte. 

19) Tutto il personale del nido non può in alcun modo somministrare farmaci 

di nessun tipo (con eccezione dei farmaci salvavita dopo presentazione di 

certificato medico e di relativa delega alla somministrazione. In tale 

dichiarazione i genitori dovranno altresì sollevare il personale da 

qualsivoglia responsabilità). 

20) Per feste e compleanni festeggiati all'interno del nido gli alimenti portati 

dovranno essere confezionati, con la lista degli ingredienti scritta come da 

normativa vigente e con allegato scontrino o ricevuta fiscale. 
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8. MATERIALE DA PORTARE 

• 1 pacco di pannolini siglato (sarà cura delle educatrici informarvi per le 

successive necessità) 

• 2 ciucci con catenella, siglati (se usati) 

• 1 bavaglio in silicone (piccoli) 

• 1 crema sederino 

• 1 spray antizanzare 

• 1 sapone liquido 

• 2 cambi completi comodi, adeguati alla stagione, siglati (no gonne, no 

salopette, …) 

• 1  sacchetto di stoffa con nome  

• 1 pacco sacchetti grandi (tipo freezer/ikea) per cambi “molto sporchi” 

• 1 lenzuolo con angoli siglato 

• 2 foto recenti, in primo piano, 10x15 plastificate 

• 1 paio di stivaletti da pioggia siglati, da lasciare al nido (gruppo medi e 

grandi 

• 1 ombrellino trasparente (gruppo medi e grandi) 

• 1 impermeabile/poncho siglato  

• 1 paio di calzini antiscivolo siglati che vi verranno restituiti tutti i fine 

settimana, da riportare, puliti ogni lunedì  

• 2 asciugamani piccoli siglati. 

• 1 copertina da lettino (estate/inverno) leggere, siglate  

• 1 oggetto transizionale per la nanna o per il rilassamento (se usato) 
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RACCOMANDAZIONI:  

• è importante personalizzare ogni oggetto/capo abbigliamento consegnato 

siglandolo in modo adeguato. Onde evitare spiacevoli disguidi, tutto ciò 

che non è siglato non sarà accettato dalle educatrici  

• raccomandiamo l’utilizzo di indumenti pratici e comodi anche da poter 

sporcare in libertà.  

• ricordiamo che è severamente vietato, per motivi di sicurezza, portare 

all’interno del nido qualsiasi oggetto proveniente da casa (giochi di 

qualsiasi tipo compresi i peluche, palloncini, monete, macchinine… 

 

 

9. DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE 

• Resoconto vaccinale 

• Autorizzazioni al trattamento dei dati personali 

 

12 APPLICAZIONE “IN BUONE MANI” 

Per rendere più fluida e semplice la comunicazione di assenze o ritardi la 

nostra struttura utilizza questa applicazione. 

Attraverso questo sistema anche la famiglia riceve immediata comunicazione 

qualora il bambino non arrivi al nido all’orario previsto; nello specifico: i 

genitori inseriscono i numeri di emergenza e l’orario di arrivo previsto. Una 

volta giunti in struttura scansionano il Qrcode posto all’ingresso registrando 

così la presenza del bambino. Se questa procedura non avviene il sistema 

inizierà a chiamare i numeri inseriti fino a risposta comunicando l’assenza del 

bambino. 


